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الرسالة الترحيبيه

دكتوره حنان صالح اليزيدي
خدمات الرعاية الصحية المنزلية–استشاري 

نظرًا لأننا نتطلع إلى عقد أول برنامج لدينا على الإطلاق لشهادة 

، 2020في ديسمبر ( البلانتري)الرعايه المتمحورة حول الفرد 

فهي فرصة للتعرف على العمل الذي نقوم به في كيفية تقديم 

ربة هناك يمكننا التفكير في تج. الرعاية الصحية وكيفية تجربتها

والتي كانت تمثل تحديًا لم ( 19-كوفيد)القيادة خلال أزمة تفشي 

لقد ظهر مقدموا الرعاية الصحية كأصوات موثوقة . يسبق له مثيل

.وموثوقة تعطي الأولوية للشفافية والتعاطف والتواضع والشراكة

كوني الداعم الإكلينيكي لـلرعاية المتمحورة حول الفرد ونائب 

على -كانت الأشهر الستة الماضية لا مثيل لها ،-المدير الطبي 

عززت الأشهر العديدة الماضية . المستوى الشخصي والمهني

أهمية تأسيس أنظمة الرعاية الصحية لدينا في نهج يركز على 

بالإضافة . للجميع-الفرد ويركز على الجودة والشراكة والتعاطف 

إلى ذلك ، يؤكدون على التعاطف باعتباره كفاءة حاسمة لجميع 

كان ضمان صحة وسلامة . المتخصصين في الرعاية الصحية

.موظفينا ومجتمعنا من أولوياتنا

لمواجهة هذه التحديات ، يعمل فريقنا بجد لتقديم الدعم والمحتوى 

الملائم ، والذي يسهل الوصول إليه ويستجيب لاحتياجاتك في هذه

.اللحظة

ية سيتم تعريف التميز الحقيقي من خلال قدرتنا على تقديم الرعا

بالجودة والتعاطف والشراكة للفئات الأكثر ضعفاً وتحت الظروف

الأكثر تحديًا ، وأنا فخورة بوجود فريق من المتخصصين في 

الرعاية الصحية حيث يعملون معنا خلال هذا الوقت غير 

.المسبوق

لقد عززت هذه الأوقات جهودنا للتواصل مع مرضانا وعائلاتهم 

أو نرى ،19-سواء كنا نعتني شخصيًا بمرضى كوفيد. وزملائنا

المرضى عبر برامج التواصل عن بعُد، فإن جودة اتصالاتنا تسمح

.لنا بكسب الثقة ، وتبديد القلق ، وتعزيز فعاليتنا

أقدر جميع زملائي الذين عملوا وخدموا بلا كلل خلال فترة 
.دون أي اعتبار للتعويض عن خدمتهم( 19-كوفيد)
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أنشطة الرعاية الصحية المنزلية

العيادة الافتراضية لأمراض الشيخوخة والأمراض الجلدية

الشيخوخةطبفريقمعالوثيقبالتعاون،شتاينهوفمارتنالبروفيسورويترأسهاالخواجةسارةالدكتورةوالجلديهالشيخوخهعيادةيقود

ةالصحيالرعايةمؤسسةتشملالتيالمؤسسةلكاملالعيادةتعمل.الحمدهناديالدكتورةوبرئاسةأكرموسيمالدكتوربقيادةالطبيةحمدبمؤسسة

واحدةمرةالعيادةتعمل،المنزليةالرعايةلمرضىبالنسبة.فرزالحالاتخلالمنالعامحمدمستشفىوالمنزليةالرعايةوخدماتوالأولية

أوالهاتفعبرفوقفماعامًا65أعمارهمتبلغالذينالمنزليةالرعايةمرضىبجميعالاتصاليتم.2020يوليومنبدءًاثلاثاءكل،أسبوعياً

وذلكبعدعنللتواصلوتستخدمالطبيةحمدمؤسسةمنمعتمدةالإنترنتعبرمنصاتوهي،تيمزمايكروسوفتأوسيفيخلالمنالفيديو

هوتشخيصالمنزليةالرعايةمريضنقلويتمالطبيه،وللإجراءاتالجلديةللأمراضالمباشرالبدنيالفحصتتطلبالتيالمعقدةالحالاتلإدارة

قبلمنفحصهمليتمالجلديةالأمراضمشاكلمنيعانونالذينالمسنينلمرضاناالخدمةتحسينإلىذلكأدىلقد.اليوميةالمسنينرعايةفي

فيالمسنينرعايةفيالطبيةحمدمؤسسةرسالةيعكسبدورهوهذا.مستعجلبشكلالجلديةالأمراضأخصائي

.قطر

عيادة الجلدية المنزلية
الأمراضقسممعالمنزليةالصحيةالرعايةخدماتتعاونت

المتخصصةالجلديةالأمراضرعايةلتقديمالرميلةفيالجلدية

،اافتراضيً العيادةتعمل.لديناالمنزليةالرعايةلمرضىالمثلى

أغسطس17منبدءًااثنينيومكلفي-أسبوعيًاواحدةمرة

عامًا65عنأعمارهمتقلالذينالمرضىإحالةيتم.2020

منالجلديةالأمراضأخصائييعاينهمأنإلىيحتاجونوالذين

الجلديةللأمراضالمنزليةالصحيةالرعايةخدماتمنسققبل

الاتصالسيتم،الفرزبعد.الجلديةالأمراضمنسقإلى

برنامجخلالمنالفيديوأوالهاتفعبربالمريض

منصاتوهي،سيالفيبرنامجأوتيمزالمايكروسوفت

معللتواصلوتستخدمحمدمؤسسةقبلمنالمعتمدةالإنترنت

يكنلمالتيالعمليةتسريعإلىذلكأدىوقد.بعدعنالمريض

أجلمنالجلديةالأمراضخبيرلرؤيةبديلةطريقةلديها

.الأمثلوالعلاجالتشخيص
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19-مبادرات الرعاية الصحية المنزلية لدعم كوفيد

. لعبت خدمات الرعاية الصحية المنزلية في مؤسسة حمد الطبية دورًا بارزًا في مكافحة هذا الوباء حيث بذل فريق خدمات الرعاية المنزلية

:مجهود كبير لدعم مؤسسة حمد الطبية والمجتمع والتي تضمنت التالي

مرافقفيالتمريضطاقممن٪ 50منأكثربنشرالمنزليةالصحيةالرعايةفريققام،19-كوفيدمرافقلدعممبادرةفي:كوفيدمرافقدعم

(.19-كوفيد)لدعموالعزلالصحيالحجر

سبيلعلىوالعزلالصحيالحجرمرافقفيالمقبولينالضيوف /للمرضىالسريريةالتمريضيةبالإجراءاتللقياممتخصصفريقتعيينتم 

.الصحيالحجربفنادقالمتواجدينالصناعيالتنفسيالجهازمرضىالمثال
الاتصالكزمرفيالمرضىمثقفيمنفريقًاالمنزليةالصحيةالرعايةفريقنشر،الكوفيدأنشطةلدعممبادرةفي:الوطنيالمساعدةخط

.الشيخوخةاتصالمركزدعمإلىبالإضافة،المجتمعمنالمكالماتاستقبالفيللمساعدة

الأمراضلىعالسيطرةمراكزفريقمعبالتنسيقالمنزليةالصحيةالرعايةفريققامالكوفيدمرافقلدعممبادرةفي:المسحةفريقإنشاء

الزياراتتقليلفيذلكساعد،منازلهمفيالمجتمعفيالمرضىمسحفيالفريقهذاساعدوقد،المرضىمسحعلىالموظفينبعضبتدريب

.النهاريةالرعايةووحداتالخارجيةالعياداتودعمالمستشفياتإلىللمرضىالضروريةغير
.المواقعمنعديدالفيالعامةالصحةووزارةالطبيةحمدمؤسسةلدعمالبلعوميالأنفيللمسحمخصصًافريقًاالمنزليةالرعايةخدماتعينت
في :(طانالسروأبحاثلعلاجالوطنيالمركز،القلبمستشفى،حمدبمستشفىالروماتيزمقسم)الطبيةحمدلمؤسسةالخارجيةالعياداتودعم

فحصو،دمالفحوصاتإجراءخلالمنالخارجيةالعياداتأطباءأيضًاالمنزليةالصحيةالرعايةفريقساعد،الكوفيدمرافقلدعممبادرة

.الوباءبسببيةالخارجالعياداتإغلاقتمحيثالخارجيةالعياداتفييتابعونكانواالذينللمرضىالمنزلفيالحقنوإدارة،الدمتجلطسرعة
،اءالوبفترةفيحتىالمجتمعفيالأخرىوالحالاتمرضاهادعموواصلت،أبدًاخدمتهاتوقفلم :للمجتمعالمنزليةالصحيةالرعايةخدمة

.الانتشاربسببالعاملةالقوىنقصمعحتىاحتياجاتهمفيمرضاهملمساعدةبسهولةمتاحًاالمنزليةالرعايةفريقكان
خلالمنعتهممتابالمنزليةالرعايةفريقواصل،الرعايةاستمراريةعلىالحفاظأجلمن،زيارتهمعدمالمنزليةالرعايةمرضىبعضفضل

.أمانفيالمرضىبقاءلضمانبعدعنالحالاتوفرزالهاتفيةالمكالمات
العلاج)مثلن والصحيوالمتخصصونالأطباءامهااستخدبدأ التي( سيفي)الافتراضيةالاستشاراتعياداتأيضًاالمنزليةالرعايةقدمت

تواصل،ذلكإلىبالإضافة .التخصصاتمتعددقالفرجميعلتشمللاحقًاتوسيعهاتمثم( والتغذيةالتنفسوأخصائيوالوظائفيالطبيعي

الأخرىلةالعاجوالإجراءاتالدمتجلطسرعةومراقبةالجروحمثلالصحيةالمشاكلبعضمنيعانونالذينالمرضىزيارةالمنزليةالرعاية

.ذلكإلىوماالقسطرةتغييرمثل
لبتوصييتعلقفيما،الطبيةحمدلمؤسسةالجديدةالمبادراتحولمرضاهالجميعالوعي /التعليمالمنزليةالصحيةالرعايةخدماتقدمت

.قطربريدمعبالتعاونمنازلهمإلىوالأدويةالطبيةالاستهلاكيةالمواد
ساعات 8منعملهمنمطغيرتمنوبعضبالفيروسأصيبواالذينلموظفيهمستمرًاومعنويًانفسيًادعمًاأيضًاالقسمقدم،سبقماإلىبالإضافة

.شخصيًاعليهمأثرتساعة12نوباتإلى
.باءالوتحدياتلمواجهةوالحياةالعملبينالتوازنعلىالحفاظدائمًايمكنهمالموظفينأنالمنزليةالصحيةالرعايةخدماتتضمن
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الطريق إلي شهادة البلانتري

Contact us:

،322-B ، لية ز خدمات الرعاية المنز
مدينة حمد بن خليفة الطبية

44395170:   الهاتف

مجلس التحرير

رئيس التحرير

فاطمة الحداد / السيدة

خدمات الرعاية الصحية -مديرة التمريض

المنزلية

الأعضاء

أسماء محفوظ/ السيدة

فاطمه علي/ الدكتورة

صفاء بدر/ السيدة

رسالة المجلس

صولللحالرحلةفيالأولىالعقبةعلىالمنزليةالرعايةتغلبتلقد

الفردحولالمتمحورةللرعايةالنهائيةالاعتمادشهادةعلى

وبدأت.2020ديسمبر14فيإجراءهالمقرر(البلانتري)

التيالفردحولالمتمحورةالرعايةلتقييمالنهائيةالاستعدادات

وتستمرالمنزليةالرعايةموظفيلجميع2019ينايرفيبدأت

أنحينفي،التعليميةوالأنشطةالتدريبيةالدوراتخلالمن

للمرضىالاستشاريوالمجلسالتوجيهمجموعاتيشملالتدريب

وستستمر2020أكتوبر28فيالتدريببدأحيث.الأسرة/

الرعايةجودةلتحسينالنجاحهذاويظهر.2020نوفمبرحتى

تركزتنظيميةثقافةبناءخلالمنالموظفينومشاركةللمريض

ملتزموننحن.المرضىصوتيقودهامستمربشكلالفردعلى

همبالخاصةالصحيةالرعايةوتجربةالناسصحةبتحسينجميعاً

منبعملهمالاستمتاععلىلديناالصحيةالرعايةطاقمومساعدة،

هذهفيمتساوينكشركاءالأسرةوأفرادالمرضىإشراكخلال

.العملية

إسبوع الإحتفال بالوقاية ومراقبة العدوى في 

خدمات الرعاية المنزلية
2020أكتوبر22فيالعدوىمكافحةبإسبوعالمنزليةالصحيةالرعايةخدماتاحتفلت

العدوىمكافحةبإسبوعالاحتفالمنكجزء"العدوىمنالوقايةنحبنحن"شعارتحت

امعفيريغانرونالدالرئيسقبلمنالعدوىمنللوقايةالدوليالأسبوعبدأ.الدولي

.الأوبئةموعلالعدوىمكافحةفيالمتخصصينجمعيةقبلمنسنوياًتنظيمهويتم1986
لهذاالعدوىمكافحةمعهدركزحيث،2020عامفيالعالمتواجهالتيالتحدياتإلىبالنظر

فيوهلعبالذيوالدورالعدوىمنالوقايةمجالفيالعامليندورعلىالتعرفأهميةالعام

عةبمجموالمنزليةالرعايةفيالفرقجميعاحتفلت.وصحتهمالمرضىسلامةعلىالحفاظ

آلموزةالدكتورةوشاركت.العدوىبمكافحةيتعلقفيديوعملذلكفيبماالأنشطةمن

مكافحةنةلجورئيس،المرضىوسلامةوالجودةالسريريللتحولالتنفيذيالمدير،إسحاق

فيلمنزليةابالرعايةالإداريينمعوبالتعاونهذاالاحتفالفيالمنزليةالرعايةفيالعدوى

.الفائزيناختيار

بنجاحإتمامهماعلىخميسفاطمةوالسيدةبينيإليزابيثللسيدةتهانينا

كمدربين(IHI)الصحيةالرعايةتحسينمعهدمنالتدريبيالبرنامج

علىالقدرةلتعزيزالتجريبيالتفاعليالبرنامجهذاتصميمتمفقد.معتمدين

.أهدافهمتحقيقلدعمالتدريبفنفيالمهاراتوتعميقالتحسين


